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CODI ETIC I SISTEMA INTERN D'INFORMACIO.

l.- DEPURADORES D'OSONA, S.L. compta amb un Pla de Prevencié de Delictes, en el marc del
qual es varen elaborar i implantar el Codi Etic i els Protocols interns d‘actuacié de |'empresa, es va
nomenar un Responsable de Compliment Penal (RCP) i es va activar una Canal Etic,

El Codi Etic de DEPURADORES D'OSONA, S.L. recull la cultura i principis fonamentals d‘actuacié
de I'empresa, essent aquests, el respecte a:

-La legalitat vigent, actuant sempre de forma honesta, transparent i conforme les exigéncies de la
bona fe en el marc del desenvolupament de la seva activitat i de la prestacié del servei public que té
encomanat.

-Les relacions i compromisos adquirits amb clients, proveidors i amb |’/Administracié Publica, rebutjant
fermament situacions de conflicte d’interés, corrupcio, suborn i trafic d’influéncies.

-La dignitat de les persones i el foment d’un entom saludable i segur de treball. L’'empresa no acceptara
cap manifestacié d‘assetjament, discriminacié o abus de qualsevol tipus, per qualsevol rad.

-El Medi Ambient i els recursos naturals.

-El compliment de les obligacions fiscals i |’aplicacié de mesures per garantir la correcta utilitzacié de
recursos publics i el compliment de la normativa relativa a contractacio.

-La proteccié de la informacié, el compromis de confidencialitat i la no vulneracié de drets de propietat
industrial i intellectual de tercers.

Il.- En compliment de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les persones que
informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio, DEPURADORES D’OSONA, S.L.
compta amb un Sistema Intern d’Informacié (Sll), essent-ne 'empresa la responsable del tractament
de les dades personals de conformitat amb el que disposa la legislacié vigent en aquest ambit.

Amb la finalitat d’enfortir la cultura de la informacié i de les infraestructures d'integritat de 'empresa
i de fomentar la cultura de la comunicacié com a mecanisme de prevencié d’'accions o omissions que
puguin ser constitutives d'infraccions dels esmentats Codi Etic i Protocols, o bé infraccions en I'ambit
del Dret de la UE, infraccions penals o administratives greus o molt greus, aixi com infraccions laborals
en I'ambit de seguretat i salut en el treball, 'empresa ha integrat el seu canal etic, com a canal intern
d’informacio al referit Sll, i ha nomenat a RCP, també com a persona Responsable del Sistema Intern
d’'Informacio (RSII). Aquesta persona és, actualment, la responsable de I’area de Persones de |'empresa.

Les vies actuals de canal &tic, com a canal intern d’informacio, sén les seglients:
-Correu electronic a la direccié: canaletic@depuradoresosona.cat

-Correu ordinari a I'adreca: Carrer de I'Historiador Ramon d’Abadal i de Vinyals, 5, 4* planta, 08500
— Vic (Barcelona); a I'atencié de la persona RCP/RSII (responsable de Persones).

-Mitjangant escrit lliurat a la persona RCP/RSII (responsable de Persones).

La persona informant podra sollicitar en el termini maxim de set dies una visita presencial amb la
persona RCP/RSII.

Les informacions verbals recollides en la referida visita presencial, hauran de documentar-se d'alguna
de les maneres seglients, previ consentiment de la persona informant:

a) mitjancant una gravacié de la conversa en un format segur, durador i accessible, o




(*) S'advertira a la persona informant que la comunicacio sera gravada i se linformara del
tractament de les seves dades d'acord amb el que estableix el Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016.

b) a través d'una transcripcid completa i exacta de la conversa realitzada pel personal
responsable de tractar-la.
(*) Sens perjudici dels drets que li corresponen d’acord amb la normativa sobre proteccié de dades,
s'oferira a la persona informant l'oportunitat de comprovar, rectificar i acceptar mitjangant la seva
signatura la transcripcié de la conversa.

lIl.- EI Sl de 'empresa compleix amb els requisits de l'article 5.2 de la Llei 2/2023:

a).- Permet que les persones a qui aplica la mencionada Llei (article 3) puguin comunicar informacions,
per diversos mitjans, sobre les infraccions previstes en el seu article 2.

b).- Es gestiona de forma segura, garantint que les comunicacions puguin tractar-se de forma efectiva
dins 'empresa, aixi com la confidencialitat de la identitat de la persona informant i de qualsevol tercera
persona mencionada a la comunicacio i de les actuacions que es desenvolupin en la gestié i tramitacid
de la mateixa, aixi com la proteccié de dades, impedint 'accés de personal no autoritzat.

¢).- Compta amb un Protocol de Sistema Intern d’Informacié, que estableix garanties per la proteccié
de les persones informants:

— Justificant de recepcié en el termini de set dies naturals seglients a la recepcié de la
informacié.

—  Termini maxim de tres mesos per donar resposta a les actuacions de la investigacié, en els
termes de l'article 9 de la Llei de referencia, complimentant i custodiant de forma diligent un
Llibre-Registre d'Informacions.

— Possibilitat de mantenir la comunicaci® amb la persona informant.

— Establiment del dret de la persona afectada a que se I'informi de les accions o omissions que
se li atribueixen i a ser escoltada.

— Garantia de confidencialitat quan la comunicacio sigui remesa per canals de dentincia que no
siguin els establerts o a personal no responsable del seu tractament, aixi com I'obligacié de
que la persona que la rebi, la remeti immediatament a la persona RCP/RSII.

— Respecte a la presumpcié d'innocencia i a I'honor de les persones afectades.

— Respecte a les disposicions sobre Proteccié de Dades (Titol VI Llei de referéncia).

—  Compromis de remissi¢ de la informacié la Ministeri Fiscal amb caracter immediat, quan els
fets poguessin ser indiciariament constitutius de delicte.

V.- DEPURADORES D’OSONA, S.L. tractara les dades personals incloses en les comunicacions que
es rebin i quedin emparades per la Llei 2/2023 com a responsable del tractament, amb la finalitat de
poder gestionar-les i iniciar, si s'escau, el procediment d'investigacié corresponent. La base juridica
del tractament sera el compliment d'una obligacid legal, derivada de la Llei de referéncia. Si la
comunicacié conté dades de caracter especial, la base juridica sera l'interés public essencial i altres
previsions establertes a |'apartat 2 de I'art. 9.2. del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu
i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccié de les persones fisiques respecte al tractament
de dades personals.

Aixi mateix, s'informa que aquestes dades personals podran ser tractades i cedides pel personal
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autoritzat per a aixd Unicament, quan resulti necessari per a l'adopcié de mesures correctores a
DEPURADORES D’OSONA, S.L. per la tramitacié dels procediments sancionadors o penals que, si
s'escau, procedeixin. Les dades personals es conservaran el temps imprescindible per decidir sobre
la procedeéncia d'iniciar una investigacid sobre els fets informats. En tot cas, si aquesta decisié no
s'adoptés en un termini de tres mesos, les dades personals contingudes en la comunicacid es
suprimiran, llevat de la finalitat de mantenir evidencia del funcionament del sistema.

També seran suprimides aquelles dades personals no considerades veraces, a excepcidé que aquesta
falta de veracitat pugui constituir un illicit penal, cas en el qual es guardara la informacié pel temps
necessari durant el qual es tramiti el procediment judicial.

Finalment, es fa constar que en qualsevol moment la persona comunicant podra sollicitar al
responsable del tractament, l'accés a les seves dades personals, la seva rectificacié o supressio, o la
limitacié del seu tractament, o a oposar-s'hi, aixi com el dret a la portabilitat de les dades, un escrit
acompanyat d'una fotocopia del seu document d'identitat a DEPURADORES D’OSONA, S.L, a
I'adreca Carrer de I'Historiador Ramon d'Abadal i de Vinyals, 5, 4a planta (Consell Comarcal d'Osona,
Edifici El Sucre), de Vic (CP 08500), o bé enviant un correu electronic a info@depuradoresosona.cat,
indicant en tots els casos "Protecci¢ de dades personals”. En cas de disconformitat amb el tractament
de les seves dades, podra presentar una reclamacié davant I'Agéncia Espanyola de Proteccié de
Dades, organisme que ostenta l'autoritat de control en la materia, ubicada al C/ Jorge Juan, 6 (28001)
Madrid (www.aepd.es).

V.- DEPURADORES D'OSONA, S.L. es compromet expressament a no portar a terme actes
constitutius de represalia, incloses amenaces o temptatives de represalia contra les persones que
presentin una comunicaci® de bona fe conforme al previst a la Llei 2/2023, i a aplicar mesures de
proteccié durant la tramitacid d'un expedient, respecte de les persones afectades per una possible
comunicacio.

VI.- Sinforma als efectes oportuns que, de conformitat amb el que disposa la Llei 2/2023, quan la
persona que hagués participat en la comissio de la infraccid administrativa objecte de la informacié
sigui la que informi de la seva existéncia mitjangant la presentacié de la informacid (i sempre que
aquesta hagués estat presentada amb anterioritat a que hagués estat notificada la incoacid del
procediment d'investigacié o sancionador), |'drgan competent per resoldre el procediment,
mitjancant resolucidé motivada, podra eximir a la mencionada persona del compliment de la sanci6
administrativa que li correspongués sempre que resultin acreditats els extrems esmentats en l'article
40 de la Llei de referencia.

(*) El Canal Intern d’Informacié permet la presentacié de comunicacions anonimes.

(**) Si bé, sempre que sigui possible, el Canal Intern d’Informacié sera la via de comunicacié preferent, les
comunicacions emparades per la Llei 2/2023 podran també remetre’s en el seu cas, quan l'objecte i gravetat de la
situacié aixi ho requereixi i 'informant ho cregui oportt, a I'Autoritat Independent de Proteccié de ['Informant, a les
autoritats o organismes competents de les comunitats autonomes, en |’ambit de les seves respectives competencies,
al Ministeri Fiscal o a la Fiscalia Europea, segons correspongui.




